
◉本研修によって習得が期待できるスキル・ノウハウ
▷ファシリテーターに期待される管理項目について理解いただけます

ファシリテーターは単なる会議の「司会進行」ではありません。会議
を設計し、参加者の力を最大限引き出して成果につなげる「場のマネジ
メント」が必要です。この管理項目について理解をいただけます。

▷ファシリテーターに必要なスキルについて習得できます
ファシリテーターが「場のマネジメント」を行うためには、傾聴力・

質問力・要約力など、様々なスキルを駆使する必要があります。研修を
通じてどのような質問を行ったら良いか、傾聴はどのように行うべきか
をお伝えし、実践いただきます。これによって基本的なスキルが身に付
きます。

▷実際の会議運営ノウハウが身につきます
ファシリテーション研修で最も力を入れるのが実際の「模擬会議」で

す。あらかじめテーマを設定し、そのテーマに沿ってグループワークに
て会議を実際に行っていただきます。
この体験によって、これまでとは異なる会議の運営方法が身に付き、

実際の会議の場でも活かせる内容となるものと考えられます。



◉カリキュラム（例）
※概ね５時間コースの場合（模擬会議を行う場合。短縮の3時間コースでも可）
Chapter１：ファシリテーションの基礎

（１）ファシリテーターに期待される管理
（２）ファシリテーターに必要なスキル

Chapter2：理論編
（1）会議改善のポイント
（２）心理的安全性の確保
（３）会議のスタート時を工夫しよう
（４）みんなが公平に話ができる工夫をしよう
（５）ファシリテーターはリプライが大事
（６）話し合いを「見える化」しよう
（７）会議のまとめを必ず行おう

Chapter３：実践編
（１）ファシリテーションで役に立つ手法
（２）会議の交通整理
（３）意見やアイディアの構造化
（４）模擬会議（3時間コースの場合は縮小）

見積概算 ※３時間コース×1コマの場合
20万円（＋交通費・宿泊費・税）

※コマ数、時間、お客様ニーズ等によって見積額が変動いたしますので、
事前の見積依頼をお願いいたします。


